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Tribunal Regional do Trabalho da 10? Regido

DELIBERACAO 0498086, de 31 de agosto de 2016.

O COMITE DE GESTAO ESTRATEGICA do Tribunal Regional do Trabalho da 10? Regido, por
ocasido da 18" Reunido de Andlise da Estratégia, realizada dia 28 de julho de 2016, presentes os
Desembargadores Pedro Luis Vicentin Foltran, Maria Regina Machado Guimaraes, Marcia Mazoni
Curcio Ribeiro, Mario Macedo Fernandes Caron e os servidores Marysol Bertolin Damasceno, Marco
Aurélio Willman Saar de Carvalho, Michelle Machado da Silva. Ausentes por motivo de satde o
Desembargador Grijalbo Fernandes Coutinho e o servidor Alexandre Simao Guimaraes Portela, por férias
a Juiza Monica Ramos Emery e o servidor Almerindo Pereira De Souza, e por reunido no Senado Federal
o servidor Rafael Alves Bellinello.

CONSIDERANDO a aprovagdo, em 16 de dezembro de 2014, do Plano Estratégico 2015-2020,
conforme disposto na RA n°. 91/2014;

CONSIDERANDO que compete ao Comité de Gestao Estratégica deliberar acerca de alteragdes
nos indicadores estratégicos e gerenciais, metas e projetos estratégicos, assegurando sua adequacdo e
suficiéncia para o alcance dos objetivos estratégicos do TRT da 10* Regido, conforme disposto no art. 6°
da RAn°91/2014;

CONSIDERANDO as discussoes e deliberagdes advindas da 18 reunido de trabalho do Comité
de Gestao Estratégica e da 18" Reunido de Andlise da Estratégia, nos dias 25 e 28 de julho de 2016,
respectivamente.

DECIDIU
1) Referendar as Portarias PRE-CDEST n°. 1/2016 e 2/2016.

2) Aprovar alteragdes nos Indicadores Estratégicos 7, 8, 12, 13, 14, 15 e 17, cujas matrizes
atualizadas constam do Guia de Indicadores e Metas Estratégicas do TRT10 em anexo.

3) Aprovar alteragdoes nos Indicadores Gerenciais 13, 18, 20 e 22, cujas matrizes atualizadas
constam do Guia de Indicadores e Metas Gerenciais do TRT10 em anexo.

4) Encerrar o Indicador Estrategico 11 — "Indice de Equipamentos de Seguranga" ¢ o Indicador
Gerencial 11 - "Indice de valor liberado aos trabalhadores e repassado ao INSS (contribuicdes
previdencidrias), a Receita Federal (IRRF) e ao Tesouro (custas)";

’ 5) Sobrestar os Indicadores Gerenciais 19 - "Iindice de Qualidade de Vida no Trabalho" e 23 —
"Indice de Clima Organizacional".

6) Encerrar o Projeto Estratégico "Atualizagdo do Regulamento Geral da Secretaria".
7) Sobrestar o Projeto Estratégico "Cria¢do do Indice de Integragdo e Visdo Sistémica".
8) Aprovar o Projeto Estratégico "Orcamento Sustentavel" como estratégico.

9) Adotar o Sistema de Gestao Estratégica — SIGEST como ferramenta de Gerenciamento de
Projetos Estratégicos.

10) Aprovar a inclusdao do(a) Secretario(a) de Gestao de Pessoas como membro do Comité de
Gestao Estratégica.

PEDRO LUIS VICENTIN FOLTRAN
Desembargador Presidente do TRT da 10* Regido
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Anexo da Deliberagdao 0498086

Guia de Indicadores e Metas Estratégicas do TRT 10

Indicador Estratégico 1

indice de Satisfa¢do Social (ISS)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Criar e fomentar politicas e a¢gdes para uma prestacao jurisdicional célere e
de qualidade

Descri¢dao do Objetivo

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solu¢des de forma compartilhada
e participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover
iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacdo jurisdicional célere

e de qualidade.

Situacao atual Disponivel
Responsavel pela
. ~ CDEST
informagao dos dados
Periodicidade Anual

Formula

Sera medido com o auxilio de questionarios com perguntas fechadas e/ou
abertas.

O indicador ndo obedecera a féormula fixa com pesos de varidveis ou fatores
preestabelecidos, mas serd medida com o auxilio de métricas estatisticas
denominadas "Analise fatorial" e/ou "Analise de regressdo".

Essas metodologias consideram que os pesos para calculo do indicador sejam
determinados a partir das caracteristicas intrinsecas a prépria amostra.

Variaveis

Serd medido com o auxilio de questiondrios com perguntas fechadas e
abertas.

Os fatores e pesos serdo determinados apds a pesquisa de 2015.

Linha de base 78,21%
Aumentar 0,5 ponto percentual ao ano a partir da linha de base
META 1 2015 2016 2017 2018 2019 2020
78,71% 79,21% | 79,71% | 80,21% 80,71% 81,21%
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003750-5; 2.
Observagoes Linha de base proveniente de resultados da Pesquisa de Satisfacdao do Usuario

da Justica do Trabalho da 102 Regido.

Indicador Estratégico 2

indice de A¢des de Celeridade e Qualidade (IACQ)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Criar e fomentar politicas e acGes para uma prestacao jurisdicional célere e de
gualidade

Descricao do Objetivo

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solucdes de forma compartilhada e
participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover
iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
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asseguradores da prestacao jurisdicional célere e de qualidade.

Situacdo atual Disponivel
Responsavel pela
~ CDEST
informacgao dos dados
Periodicidade Anual

Formula

Quantidade de ag¢bGes encaminhadas a Corregedoria ou identificadas por esta
como uma boa pratica, implantadas em pelo menos 5 Varas do Trabalho no ano.

Variaveis

Numero de acdes encaminhadas a Corregedoria ou identificadas por esta como
uma boa pratica, implantadas em pelo menos 5 Varas do Trabalho.

Linha de base

6 AcGes implantadas até 2020

META 2 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1 2 3 4 5 6
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003751-3.

Indicador Estratégico 3

indice de Acesso a Justiga Itinerante no Tocantins (1AJI-TO)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Criar e fomentar politicas e a¢des para uma prestacao jurisdicional célere e de
qualidade

Descricdao do Objetivo

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solu¢des de forma compartilhada e
participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover
iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacao jurisdicional célere e de qualidade.

Situacao atual

Disponivel

Responsavel pela
informagao dos dados

Varas do Trabalho de TO

Periodicidade

Mensal

Numero de municipios (TO) atendidos presencialmente pela justica itinerante
no periodo.

Férmula
*para fins de preenchimento no SIGEST considerar os novos municipios
atendidos para evitar duplicacdo de cidades no acumulado do ano.

Varidveis Numero de municipios (TO) atendidos presencialmente pela justica itinerante no

periodo.

Linha de base

Manter, no minimo, 18 cidades-pdlo visitadas por ano.

META 3 2015 2016 2017 2018 2019 2020
18 18 18 18 18 18
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003753-0;
~ 2. No SIGEST, para o indicador, sé é possivel colocar 1 responsavel, como sdo
Observagoes

7VTs no TO, a CDEST estd como responsavel pelo indicador apenas para constar
no SIGEST, mas dentro dos parametros as VTs sao as responsaveis.

Indicador Estratégico 4

indice de Boas Praticas de Execugdo (IBPE)
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Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Estimular o surgimento e a adoc¢do de boas praticas para a efetividade da
execucgao

Descri¢do do Objetivo

Identificar necessidades, meios e condi¢des para o surgimento de iniciativas
inovadoras nos processos de execugao, efetuar estudos e pesquisas de boas
praticas j& comprovadas, identificar as melhores formas de disseminacao de
boas praticas e favorecer a implantagdo de mudancgas de rotinas voltadas para a
melhoria dos niveis de efetividade da execugdo.

Situacao atual Disponivel
Responsavel pela
CDEST
informacgao dos dados
Periodicidade Anual

Féormula

Quantidade de boas praticas implantadas em pelo menos 5 Varas do Trabalho,
decorrentes do Banco de Boas Praticas da Execugdo.

Variaveis

Quantidade de boas praticas implantadas, decorrentes do Banco de Boas
Praticas da Execucao.

Linha de base

6 boas praticas implantadas até 2020.

META 4 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1 2 3 4 5 6
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003754-8.

Indicador Estratégico 5

indice de Reducdo do Nimero de Execugdes Individuais contra Grandes
Devedores (IRGD)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Estimular o surgimento e a adog¢dao de boas praticas para a efetividade da
execuc¢ao

Descri¢dao do Objetivo

Identificar necessidades, meios e condi¢gdes para o surgimento de iniciativas
inovadoras nos processos de execucdo, efetuar estudos e pesquisas de boas
praticas ja comprovadas, identificar as melhores formas de disseminacdo de
boas praticas e favorecer a implanta¢cdo de mudancas de rotinas voltadas para a
melhoria dos niveis de efetividade da execugao.

Situacao atual Disponivel
Responsaveis CDEST
Periodicidade Mensal

1 - (Quantitativo de processos dos grandes devedores pendentes de execu¢do na
instancia em 31.12.2014 + Quantitativo de processos dos grandes devedores
distribuidos na instancia para execu¢do até o més de referéncia - Quantitativo de

Formula ~ o1 A .
processos dos grandes devedores com execucdo finalizada na instancia até o
més de referéncia)/Quantitativo de processos dos grandes devedores pendentes
de execuc¢do na instancia em 31.12.2014

Variaveis Quantitativo de processos dos grandes devedores pendentes de execu¢ao na

instdncia em 31.12.2014

Quantitativo de processos dos grandes devedores distribuidos na instancia para
execuc¢do no més de referéncia (acumulando ao longo do periodo)

Quantitativo de processos dos grandes devedores com execugdo finalizada na
instancia no més de referéncia (acumulando ao longo do periodo)
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Considerar grande devedor aquele que figure em mais de 50 processos.

Linha de base

Quantitativo de processos dos grandes devedores pendentes de execucao na
instancia em 31.12.2014

Reduzir 2% ao ano, chegando a 12% em 2020.

META 5 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2% 4% 6% 8% 10% 12%
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEIl 15.0.000003755-6;

2. O critério de definicdo dos grandes devedores foi apontado pelo Comité

Observagoes Gestor Regional de Atengdo Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdicdo por

ocasido da elaboracdo do Plano Estratégico. Além disso, o critério nimero de
processos segue a légica proposta pelo CNJ, na Meta Nacional n2 7.

Indicador Estratégico 6

indice de Redugdo da Desproporgio da Forca de Trabalho entre Primeiro e
Segundo Graus (IRDFT)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Equalizar a distribuicdo da forca de trabalho entre primeiro e segundo graus,
proporcionalmente a demanda de processos

Descri¢cdao do Objetivo

Levantar informacdes, efetuar estudos, desenvolver analises e promover
discussoes participativas com a finalidade de implementar parametros e acées
concretas e graduais para a distribuicdo de servidores, de cargos em comissdo e
de fungGes de confianga na 102 Regido, buscando a equaliza¢do entre os érgaos
de primeiro e segundo graus.

Situacao atual Indisponivel
Responsavel pela
. ~ CDEST
informagao dos dados
Periodicidade Anual

\ Férmula
Variaveis

\ Linha de base

META 6

A ser definida

2015

2016

2017

2018

2019

2020

‘ Observagoes

1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003756-4.

\Indicador Estratégico 7

indice de Redugdo de Impacto Ambiental (IRIA)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Consolidar a Responsabilidade Socioambiental na 102 Regido

Descricdao do Objetivo

Criar e manter mecanismos para medir e minimizar o impacto socioambiental
das atividades inerentes ao funcionamento do Tribunal, identificando parametros
de sustentabilidade e acompanhando-os. Gerar o aproveitamento de condicoes
internas ja desenvolvidas, com vistas a beneficiar a sociedade em ag¢des que
sejam alinhadas a missdo institucional e aos valores do TRT 10.

Situacao atual

Disponivel

Responsavel pela
informacgdo dos dados

SEGEP e CDSEG

Periodicidade

Mensal

Formula

(IRCP + IEA + IEEE)/3

| Variaveis

IRCP — indice de Reducdo de Consumo de Papel = (1- (Cpac/Fttac)/
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(Cpaa/Fttaa)))x100

IEA — indice de Economia de Agua = (1- ((Caac/Fttac)/(Caaa/Ftaa)))x100
IEEE — indice de Economia de Energia Elétrica = (1- ((Ceac/Fttac)/
(Ceaa/Ftaa)))x100

Cpac = Consumo de papel (nimero de resmas) no periodo corrente
Cpaa = Consumo de papel (numero de resmas) no periodo base
Caac = Consumo de agua no periodo corrente

Caaa = Consumo de dgua no periodo base

Ceac = Consumo de energia elétrica no periodo corrente

Ceaa = Consumo de energia elétrica no periodo base

Fttac = Forca de trabalho total no final do periodo corrente

Fttaa = Forca de trabalho total no final do periodo base

Linha de base

Resultado de 2014 = 23,14%

Reduzir 18% o impacto ambiental até 2020.

META 7 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2% 12% 13% 15% 17% 18%
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003758-0.

Indicador Estratégico 8

indice de Satisfagdo com a Comunicagdo (ISCOM)

Perspectiva
Objetivo

PROCESSOS INTERNOS

Melhorar a Comunicacgdo Institucional

Descricdao do Objetivo

Criar, estreitar e manter canais permanentes e efetivos de comunicagao com o
publico interno e com a sociedade, a fim de favorecer os processos de
trabalho, de fortalecer a imagem institucional, de fomentar a divulgacdo e o
acesso as informacgdes relevantes e de ampliar a participacdao nas agoes
institucionais.

Situagao atual Disponivel
Responsavel pela
CDEST
informagao dos dados
Periodicidade Anual

Sera medido com o auxilio de questiondrios com perguntas fechadas e abertas.

O indicador ndo obedecera a férmula fixa com pesos de variaveis ou fatores
preestabelecidos, mas serd medido com o auxilio de métricas estatisticas

Férmula . 0 . . ~
denominadas "Analise fatorial" e/ou "Analise de regressdo".
Essas metodologias consideram que os pesos para calculo do indicador sejam
determinados a partir das caracteristicas intrinsecas a prépria amostra.
Variaveis Questionadrio da pesquisa de Satisfagdo com a Comunicagao Interna

Linha de base

Resultado da pesquisa aplicada em 2015 = 53,88%

Atingir 70% de satisfagao até 2020.

META 8 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 57% 60% 63% 66% 70%
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003760-2.
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Indicador Estratégico 9

indice de Divulgagdo na Midia (IDM)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Melhorar a Comunicacdo Institucional

Descri¢cdo do Objetivo

Criar, estreitar e manter canais permanentes e efetivos de comunicagdao com o
publico interno e com a sociedade, a fim de favorecer os processos de trabalho,
de fortalecer a imagem institucional, de fomentar a divulgacdo e o acesso as
informacdes relevantes e de ampliar a participagdo nas acoes institucionais.

Situacdo atual

Disponivel

Responsavel pela
informacgao dos dados

NUCOM

Periodicidade

Mensal

Férmula Total de publicagdes sobre o Tribunal veiculadas na midia.
Publicacdes sobre o tribunal veiculadas em todos os tipos de midia, ainda que
réplicas - o mesmo tema podera ser contabilizado de acordo com a quantidade
Variaveis de publica¢des/ replicages.

Serdo consideradas as publicacdes positivas e neutras.

Linha de base

944 noticias (resultado 12 semestre de 2015 multiplicado por 2)

Aumentar 2% ao ano o indice de divulgacdo na midia a partir de 2015.

META 9 2015 2016 2017 2018 2019 2020
944 963 982 1.002 1.022 1.042
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003761-0;

2. Como ndo se pode assegurar acerca da precisdo dos dados de 2014, estdo

Observagoes sendo considerados os dados do primeiro semestre de 2015 (472 noticias,

multiplicados por 2), vez que foram obtidos por empresa especializada
contratada.

Indicador Estratégico 10

indice de Cumprimento do Plano de Obras (ICPO)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Melhorar a Qualidade e Seguranca das Instalacbes

Descri¢do do Objetivo

Assegurar ao publico interno e externo instalagdes modernas e funcionais,
adequadas aos servicos, e planejar e executar acgdes a fim de elevar os
patamares de seguranca dos prédios, redondezas e das pessoas considerando as
funcdes desempenhadas

Situagao atual Disponivel
. Resporlsavel pela NUPRO
informacgao dos dados

Periodicidade Trimestral

Formula

Variaveis

indice de cada projeto:

Soma por componente [Percentual Basico ajustado com peso atribuido (%) x
Soma por detalhe do componente (Percentual Basico ajustado com peso
atribuido (%) x Percentual de execucdo real (%) )]

indice global serd dado pela média do indice de cada projeto

Componente: Projetos/aprovacdo, Mobilizagcdo da obra, Movimentacgdo de terra
/ Subsolo, etc

\ Linha de base

Resultado de 2014 = 6,95%
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Aumentar em 36% o indice de Cumprimento do Plano de Obras de 2014, até
2020.

META 10 2015 2016 2017 2018 2019 2020
6% 12% 18% 24% 30% 36%
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000001478-5.

Indicador Estratégico 11

indice de Equipamentos de Seguranca (IES)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Melhorar a Qualidade e Seguranca das Instalacdes

Descri¢cdao do Objetivo

Assegurar ao publico interno e externo instalagdes modernas e funcionais,
adequadas aos servicos, e planejar e executar a¢des a fim de elevar os
patamares de seguranca dos prédios, redondezas e das pessoas, considerando as
fungdes desempenhadas.

Situagdo atual

Encerrado

Responsavel pela
informacdo dos dados

Secdo de Seguranca

Periodicidade

Formula

Variaveis

Linha de base

META 11

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Observagoes

1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000001479-3.

Indicador Estratégico 12

IGovGeral

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Fortalecer os Processos de Governancga

Descri¢do do Objetivo

Formular, implantar e monitorar estratégias flexiveis e aderentes as
especificidades do TRT 10, produzidas de forma colaborativa pelo Tribunal e
pela sociedade. Buscar a eficiéncia operacional, a transparéncia institucional,
o fortalecimento da autonomia administrativa e financeira do Orgdo, assim
como a adocdo das melhores praticas de comunicacdo da estratégia, de
gestdao documental, da informacgdo, de processos de trabalho e de projetos.

Situagao atual

Disponivel

Responsavel pela

informacgdo dos dados DIGER
Periodicidade Bienal
Férmula Percentual alcangado pelos componentes do modelo de avaliagdo do iGov.
Percentual alcancado pelos componentes do modelo de avaliagég do iGov:
Variadveis resultado obtido na capacidade e no estagio dos componentes do Indice iGov

calculado pelo TCU.

Linha de base

Resultado 2014 = 26% (inicial)

Aumentar, em relagdo a ultima apuragdo, a pontuagao alcangada em 15pp até

META 12 2020.
2016 2018 2020
3pp 9pp 15pp
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003762-9.
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Indicador Estratégico 13

indice de Reducdo de Inscri¢do de Restos a Pagar Nao-processados
(IRIRPnp)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Melhorar a qualidade do gasto publico

Descri¢dao do Objetivo

Identificar e utilizar mecanismos para alinhar as necessidades orcamentarias,
de custeio, de investimentos e de pessoal ao aprimoramento da prestacdo
jurisdicional, atendendo aos principios constitucionais da administracdo
publica. Desenvolver uma cultura de otimizacdo de recursos publicos e de
reducdo do desperdicio

Situacao atual Disponivel
Responsavel pela
E
informagao dos dados SEORF
Periodicidade Anual

[(Relacdo percentual entre os restos a pagar ndo-processados do exercicio de
referéncia inscrito e o total de orcamento disponibilizado no exercicio de

Formula referéncia/ Relagdo percentual entre os restos a pagar ndo-processados do
exercicio de 2014 inscrito e o total de orgamento disponibilizado no exercicio de
2014)-1.]*100
Restos a pagar ndo-processados do exercicio de referéncia inscrito
e . Restos a pagar ndo-processados do exercicio de 2014 inscrito
Variaveis

Total de orcamento disponibilizado no exercicio de referéncia
Total de orcamento disponibilizado no exercicio de 2014

Linha de base 4,34%
Reduzir em 30% a inscricdo de restos a pagar ndo-processados até 2020
META 13 2015 2016 2017 2018 2019 2020
5% 10% 15% 20% 25% 30%
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003763-7;
2. O saldo orgcamentdrio para fins do cdlculo leva em consideragdo toda a
" execucdo do Tribunal, exceto:
Observagoes

(0005) Cumprimento de sentenca judicial
(precatdrios) nacional; e

transitada em julgado

(0625) cumprimento de sentenca judicial transitada em julgado.

Indicador Estratégico 14

IGovPessoas

Perspectiva
Objetivo

APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

Promover a melhoria da gestao de pessoas, da saude e da qualidade de vida

Descri¢dao do Objetivo

Identificar necessidades e efetuar diagndsticos, desenvolver de forma
compartilhada e participativa e adotar politicas, métodos e praticas na gestao
de comportamentos internos, objetivando potencializar o capital humano no
TRT 10. Promover programas e acgles relacionados a avaliagdo e ao
desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e
magistrados; a valorizacdo dos colaboradores; a humaniza¢do nas relagdes de
trabalho; ao estabelecimento de sistemas de recompensas; a qualidade de vida
e a saude das pessoas, a modernizacdo das carreiras e a adequada distribuicao
da forca de trabalho.

Situacao atual

Disponivel

Responsavel pela

SEGEP
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informacgao dos dados

Periodicidade Bienal
: Percentual alcangado pelos componentes do modelo de avaliagdo do
Férmula
IGovPessoas
o . Resultado obtido na capacidade e no estagio dos componentes do indice
Variaveis

iGovPessoas calculado pelo TCU

Linha de base

Resultado 2013 = 38,7% (Inicial)

Atingir a faixa “aprimorado”, até 2020, na avaliacdo do iGovPessoas

META 14 2016 2018 2020
Inicial Intermediario Aprimorado
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003764-5.

Indicador Estratégico 15

Execugao no Orgamento de Capacitagao (EOC)

Perspectiva

APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

Objetivo

Promover a melhoria da gestdo de pessoas, da salde e da qualidade de vida

Descricao do Objetivo

Identificar necessidades e efetuar diagndsticos, desenvolver de forma
compartilhada e participativa e adotar politicas, métodos e praticas na gestao
de comportamentos internos, objetivando potencializar o capital humano no
TRT 10. Promover programas e ac¢oes relacionados a avaliacdo e ao
desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e
magistrados; a valorizacdo dos colaboradores; a humanizacdo nas relagdes de
trabalho; ao estabelecimento de sistemas de recompensas; a qualidade de vida
e a saude das pessoas, a modernizacao das carreiras e a adequada distribuicao
da forga de trabalho.

Situacdo atual Disponivel
Responsavel pela
SEORF
informacgao dos dados
Periodicidade Anual
P (Valor aplicado em capacitagdo/Orcamento disponibilizado para aplicacdo no
Férmula ,
periodo) x 100
Valor aplicado (empenhado — orcamento do TRT10) em capacitacdo no
o exercicio.
Variaveis

Linha de base

Orcamento disponibilizado para aplicacdo no exercicio (dotacdo atualizada)

META 15

Executar, no minimo, 90% do orcamento disponibilizado para capacitacdo até
2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020
90% 90% 90% 90% 90% 90%

Observagoes

1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003765-3;
2. A apuragao da execugao deve:
e Considerar acdo orcamentaria propria do TRT (Ptres 85116 e 85118);
N3o considerar recursos descentralizados;
Medir nivel de execu¢do do orcamento disponibilizado no exercicio.

Indicador Estratégico 16

indice de Integragdo e Visdo Sistémica (11VS)

Perspectiva

APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO
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Objetivo

Estimular a integracao e a visao sistémica

Descricao do Objetivo

Situacao atual

Implementar ag¢des voltadas a conscientizagdo acerca da importancia do
entendimento e da observacdao das interligacdes entre as atividades das
unidades do Tribunal, das conexdes intrinsecas e dos impactos decorrentes de
praticas e procedimentos adotados. Implementar acdes direcionadas ao
desenvolvimento da cultura de visdo sistémica e compartilhada, promovendo a
integragao entre componentes das diversas unidades da instituicdao, a fim de
favorecer a motivacdo e o comprometimento das pessoas com os objetivos do
Tribunal.

Indisponivel

Responsavel pela
informacgao dos dados

Periodicidade

\ Férmula

Variaveis

\ Linha de base

META 16

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Observagoes

1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEl 15.0.0000003766-1.

Indicador Estratégico 17

indice de Satisfagdao dos Usuarios de Tl (ISUTI)

Perspectiva
Objetivo

APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

Aprimorar a infraestrutura e governancga de Tl

Descricdao do Objetivo

Promover o desenvolvimento interno da tecnologia de informacdo e
comunicacdo para impulsionar melhorias nos processos de trabalho e
oportunizar o uso racional de instrumentos, sistemas e meios disponiveis, em
alinhamento com as estratégias nacionais de TIC.

Situacao atual Disponivel
Responsavel pela
CDEST
informacgao dos dados
Periodicidade Anual

Formula

Variaveis

indice aferido por meio de pesquisa aplicada por questiondrio com perguntas
fechadas e abertas.

O indicador ndo obedece a féormula fixa com pesos de varidveis ou fatores
preestabelecidos, mas métricas estatisticas denominadas "Analise fatorial" e/ou
"Anadlise de regressao".

Tal metodologia considera que os pesos para calculo do indicador sejam
determinados a partir das caracteristicas intrinsecas a prépria amostra.

Alteragdo apenas no questionario que devera ser validado pela SETIN para que
as perguntas reflitam a nova realidade do TRT10.

\ Linha de base 55,30%
Atingir 70% de satisfagao até 2020
META 17 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 58% 61% 64% 67% 70%
\ Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003767-0.
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Indicador Estratégico 18

IGovTIC

Perspectiva
Objetivo

APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

Aprimorar a infraestrutura e governanga de Tl

Descricdo do Objetivo

Promover o desenvolvimento interno da tecnologia de informacdo e
comunicacdo para impulsionar melhorias nos processos de trabalho e
oportunizar o uso racional de instrumentos, sistemas e meios disponiveis, em
alinhamento com as estratégias nacionais de TIC.

Situacao atual Disponivel
' Resporlsavel pela SETIN
informacao dos dados

Periodicidade Bienal

Formula

Percentual alcancado pelos componentes do modelo de avaliagcdo do iGovTI

Variaveis

Resultado obtido na capacidade e no estdgio do indice iGovTI calculado pelo
TCU

Linha de base

Resultado 2012 = 0,51 (Intermediario) / Resultado 2014 = 0,36 (Basico)

Atingir a faixa “aprimorado” até 2020, na avaliagdo do iGovTI

META 18 2016 2018 2020
Intermediario Intermedidrio Aprimorado
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003768-8.

Indicador Estratégico 19

Incremento no Orgamento de Tl (IOTI)

Perspectiva

APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

Objetivo

Aprimorar a infraestrutura e governancga de Tl

Descri¢do do Objetivo

Promover o desenvolvimento interno da tecnologia de informagdao e
comunicacdo para impulsionar melhorias nos processos de trabalho e
oportunizar o uso racional de instrumentos, sistemas e meios disponiveis, em
alinhamento com as estratégias nacionais de TIC.

Situacao atual Sobrestado
Responsavel pela
. ~ SEORF
informagao dos dados
Periodicidade Mensal

Formula

( ( Valor aplicado em TIC / Valor aplicado em TIC no periodo equivalente
anterior ) -1) x 100

Variaveis

Valor aplicado em TIC

Valor aplicado em TIC no periodo equivalente anterior

Linha de base

Incrementar em, no minimo, 20% o valor do or¢amento executado em TIC em
relacdo ao ano anterior, até 2020

META 19 2015 2016 2017 2018 2019 2020
20% 20% 20% 20% 20% 20%
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003769-6.

Boletim Interno Eletrénico Especial n.° 24/2016, veiculado em 27 de setembro de 2016.




14
Tribunal Regional do Trabalho da 10? Regido

Anexo da Deliberagdao 0498086

Guia de Indicadores Gerenciais do TRT 10

Indicador Gerencial 1 indice de Processos Antigos (IPA)

Perspectiva PROCESSOS INTERNOS
i Criar e fomentar politicas e agcdes para uma prestacao jurisdicional célere e de
Objetivo gualidade

Identificar necessidades, criar e /Jou adaptar solucbes de forma
compartilhada e participativa, estimular mudancas e boas praticas
consagradas, e promover iniciativas institucionais que se revertam em rotinas
concretas a serem implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na
melhoria dos processos asseguradores da prestagao jurisdicional célere e de
gualidade.

Descri¢dao do Objetivo

Situagao atual Disponivel

Responsavel pela

CDEST
informacdo dos dados

Periodicidade Mensal
Ano de 2015: ((SP2.10 + P2.13) / (P2.1 + SP2.4 -5P2.7)) X 1000/9

Formula
Formula deve estar alinhada de acordo com a meta® do ano.

P2.1 = Numero total de processos de conhecimento ndo criminais distribuidos
na instancia no PERIODO DE REFERENCIA* e n3o julgados no PERIODO DE
REFERENCIA*, excluidos os que se encontravam suspensos em 31/12/2014.

P2.4 = Numero total de processos de conhecimento ndo criminais distribuidos
na instancia no PERIODO DE REFERENCIA* e n3o julgados até 31/12/2014 que
entraram na meta por sairem de situagdo de suspensdo ou por passarem a se
enqguadrar nos critérios da meta, no més de referéncia.

P2.7 = Numero total de processos de conhecimento ndo criminais distribuidos

na instancia no PERIODO DE REFERENCIA* e n3o julgados até 31/12/2014 que

sairam da meta por suspensdo ou ndao enquadramento nos critérios da meta,
Variaveis gue ndo por julgamento, no més de referéncia

P2.10 = Numero total de processos de conhecimento ndo criminais
distribuidos na instdncia no PERIODO DE REFERENCIA* e nio julgados até
31/12/2014 que, no més de referéncia, foram nela julgados pela primeira ou
Unica vez no ano de 2015

P2.13 = Numero total de processos informados em P2.1 que foram julgados
pela primeira ou Unica vez até 31.12.2014

A identificacdo das varidveis corresponde a identificagdo conferida no
Glossario de 2015 das Metas do Poder Judiciario.
Variaveis devem estar alinhadas de acordo com a meta® do ano.

Linha de base
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Identificar e julgar, até 31/12/2015, pelo menos 90% dos processos
distribuidos até 31/12/2013, nos 12 e 22 graus — META 2015

Identificar e julgar, até 31/12/2016, pelo menos 90% dos processos
META 1 distribuidos até 31/12/2014, nos 12 e 22 graus — META 2016

2015 2016 2017 2018 2019 2020
90,00% 90,00% -— - - -

1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEIl 15.0.000003802-1.
2. Meta Nacional 2 e Indicador 7 da Justica do Trabalho.

Observagdes 3. A férmula e as variaveis deverao estar alinhadas a meta de acordo com o
ano.

Indicador Gerencial 2 indice de Processos Julgados (IPJ)

Perspectiva PROCESSOS INTERNOS
S Criar e fomentar politicas e agdes para uma prestacdo jurisdicional célere e de
Objetivo qualidade

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solu¢des de forma compartilhada
e participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover
Descricao do Objetivo  iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacdo jurisdicional célere e de qualidade.

Situagdo atual Disponivel
R nsavel pel
_ espo ~sa el pela CDEST
informagdo dos dados
Periodicidade Mensal
— ((5P1.3) / (5P1.1 +1-3P1.5)) x 100
ormuta Férmula deve estar alinhada de acordo com a meta’ do ano.
P1.1 = Numero total de processos de conhecimento ndo criminais novos
distribuidos no més de referéncia
P1.3 = Numero total de processos de conhecimento nao criminais até entdo
ndo julgados na instancia que, no més de referéncia, receberam primeiro ou
Unico julgamento
P1.5 = Ndmero total de processos de conhecimento ndo criminais distribuidos
no exercicio de 2015 e que no més de referéncia sairam da meta por
cancelamento da distribuicdo ou remessa para outro tribunal ou jurisdicdo ou
Variaveis deixaram de se enquadrar nos critérios da meta

A identificacdo das varidveis corresponde a identificacdo conferida no
Glossario de 2015 das Metas do Poder Judiciario.
Variaveis devem estar alinhadas de acordo com a meta® do ano.

Linha de base ---

Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos
no ano corrente.
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2015 a 2020

A meta estara cumprida se, ao final do ano, o percentual de cumprimento for
igual ou maior que 100%, ou seja, se os julgamentos corresponderem a

META 2
guantidade de processos distribuidos até o final do periodo de referéncia e,
no minimo, mais 1.
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003751-3
2. Meta Nacional 1 e Indicador 6 da Justica do Trabalho.
Observagdes 3. A férmula e as variaveis deverdo estar alinhadas a meta de acordo com o

Indicador Gerencial 3

ano.

indice de A¢bes Coletivas Julgadas (IACJ)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Criar e fomentar politicas e agdes para uma prestacdo jurisdicional célere e de
qualidade

Descricao do Objetivo

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solugdes de forma compartilhada
e participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover
iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacdo jurisdicional célere e de qualidade.

Situacao atual Disponivel
. Resporlsavel pela CDEST
informacao dos dados

Periodicidade Mensal

((5P6.6 + P6.2 + P6.3) / (P6.1 + SP6.4 - SP6.5)) X 100

Féormula

Férmula deve estar alinhada de acordo com a meta® do ano.

P6.1 = Numero total de processos de conhecimento em agdes coletivas
Variaveis distribuidos e nao julgados na instancia no PERIODO DE REFERENCIA*,

EXCLUIDOS OS QUE SE ENCONTRAVAM SUSPENSOS EM 31/12/2014.

P6.2 = Numero total de processos de conhecimento em acbes coletivas
distribuidos na instdncia no PERIODO DE REFERENCIA* QUE FORAM
JULGADOS EM 2013

P6.3 = Numero total de processos de conhecimento em acgbes coletivas
distribuidos na instdncia NO PERIODO DE REFERENCIA* QUE FORAM
JULGADQOS EM 2014

P6.4 = Numero total de processos de conhecimento em agles coletivas
distribuidos na instancia no PERIODO DE REFERENCIA* E NAO JULGADOS ATE
31/12/2014 que entraram na meta por sairem de situacdo de suspensdo ou
por passarem a se enquadrar nos critérios da meta, no més de referéncia.

P6.5 = Numero total de processos de conhecimento em acgles coletivas
distribuidos na instancia no PERIODO DE REFERENCIA* E NAO JULGADOS ATE
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31/12/2014 que sairam da meta por suspensdo ou nhdo enquadramento nos
critérios da meta, que ndo por julgamento, no més de referéncia

P6.6 = Numero total de processos de conhecimento em acbes coletivas
distribuidos na instancia no PERIODO DE REFERENCIA* E NAO JULGADOS ATE
31/12/2014 que no més de referéncia, foram nela julgados pela primeira ou
Unica vez

A identificacdo das varidveis corresponde a identificacdo conferida no
Glossario de 2015 das Metas do Poder Judiciario.

Varidveis devem estar alinhadas de acordo com a meta? do ano.

Linha de base -

Identificar e julgar, até 31/12/2015, as acles coletivas distribuidas, até
31/12/2012, no 12 grau, e até 31/12/2013, no 22 grau — META 2015

Identificar e julgar, até 31/12/2016, as ac¢Oes coletivas distribuidas até

META 3 31/12/2013 no 12 grau e até 31/12/2014 no 2° grau — META 2016
2015 2016 2017 2018 2019 2020
100% 100% — — — —
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003804-8
Observacdes 2. Meta Nacional 6 e Indicador 8 da Justica do Trabalho.
3. A formula e as varidveis deverao estar alinhadas a meta de acordo com o
ano.

Indicador Gerencial 4 Implantag¢do do Processo Judicial Eletronico (IPJE)
Perspectiva PROCESSOS INTERNOS
.. Criar e fomentar politicas e agdes para uma prestacao jurisdicional célere e de
Objetivo qualidade

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solu¢des de forma compartilhada
e participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover
Descricao do Objetivo iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacdo jurisdicional célere e de qualidade.

Situacao atual Encerrado (Meta atingida)
. Resporlsavel pela CDEST
informacao dos dados

Periodicidade Mensal

Férmula (NUumero de Varas no Tribunal com Ple implantado / Total de Varas do Tribunal) X
100

Numero de Varas do Tribunal com PJE Implantado: Varas do Trabalho que
o recebem processos pelo sistema PJE nas fases de conhecimento e de execucao.
Variaveis
Total de Varas do Tribunal: total de Varas sob jurisdi¢ao do TRT da 102 Regido.
Linha de base 2014: 37,14% (correspondente a 13 Varas do Trabalho com PJE implantado)
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Atingir 100% de Varas do Trabalho com PJE implantado até dezembro/2015.

META 4 2015 2016 2017 2018 2019 2020
100%
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003805-6
Observagdes 2. A medicdo do indice em tela foi encerrada pela Portaria PRE-CDEST n2

1/2016, vez que a implantagdo do Ple ja foi completada.

Indicador Gerencial 5

Tempo Médio da Duragao do Processo — 22 Instancia (TMDP2)

Perspectiva

Objetivo

PROCESSOS INTERNOS

Criar e fomentar politicas e acGes para uma prestacdo jurisdicional célere e de
qualidade

Descri¢do do Objetivo

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solu¢es de forma compartilhada
e participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover
iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacao jurisdicional célere e de qualidade.

Situagao atual Disponivel
. Respor:savel pela CDEST
informacao dos dados

Periodicidade Mensal

Férmula TMDP2 = Somatorio (Data da Baixa — Data da autuagdo)/Baixados
Data da baixa: data de baixa dos processos baixados no TRT (remessa para
outros orgaos competentes, baixas para a instancia inferior ou superior e os
arquivamentos) no periodo.

Variaveis Data da autuacdo: data de autuacdo das ac¢Oes origindrias e recursais. Para

processos do Ple, considerar a data de distribuicdo.

Baixados: processos que tiveram movimentagao de baixa com data de atuagdo e
distribuicdo definidas.

Linha de base Ano de 2014
Reduzir o prazo médio em 5% em relagdo ao ano base 2014.
META 5 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1% 2% 3% 4% 5%
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003806-4.
2. Indicador 4 da Justica do Trabalho e Meta Especifica do Judicidrio do Trabalho
~ para 2015 e 2016.
Observagoes

3. As metas foram estipuladas considerando que o TRT 10 estd entre os
Tribunais que contabilizaram o prazo médio de até 200 dias em 2014 (Fonte:
APGE/CSJT)
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Indicador Gerencial 6

Tempo Médio da Duragao do Processo —

Perspectiva

Fase de Conhecimento - 12 Instancia (TMDP1c)
PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Criar e fomentar politicas e acbes para uma prestacao jurisdicional célere e de
qualidade

Descricdao do Objetivo

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solu¢des de forma compartilhada
e participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover
iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacao jurisdicional célere e de qualidade.

Situacao atual Disponivel
. Resporlsavel pela CDEST
informacgao dos dados

Periodicidade Mensal

TMDP1c = Somatério (Data da Prolacdo da Sentencga — Data do Ajuizamento da

Férmula Acdo) /Processos com Prolagdo de Sentenca
Data da Prolagao da Sentenca: data de prolagdo da sentencga, desconsiderando
0s processos com sentenca anulada/reformada.

Varidveis

Data do Ajuizamento da Acdo: data de autuacdo da peticdo inicial na Vara do
Trabalho

Linha de base Ano de 2014
Reduzir o prazo médio em 5%, em relacdo ao ano base 2014.
META 6 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1% 2% 3% 4% 5%
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003807-2
2. Indicador 5 da Justica do Trabalho e Meta Especifica do Judicidrio do
" Trabalho para 2015 e 2016
Observagoes

3. As metas foram estipuladas considerando que o TRT 10 estd entre os
Tribunais que contabilizaram o prazo médio de até 200 dias em 2014 (Fonte:
APGE/CSIT)

Indicador Gerencial 7

Perspectiva

indice de Processos Solucionados — 22 Instancia (IPS2)

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Criar e fomentar politicas e a¢Oes para uma prestacao jurisdicional célere e de
qualidade

Descricao do Objetivo

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solucdes de forma compartilhada
e participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover
iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacao jurisdicional célere e de qualidade.

Situacao atual

Disponivel

Responsavel pela
informagao dos dados

CDEST
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Periodicidade

Mensal

Férmula IPS2 = (Solucionados/Casos Novos)*100
Solucionados: Ag¢des Origindrias e Recursos Julgados em sessdo e por decisdo
monocratica no periodo.

Varidveis

Casos Novos: Processos Origindrios e Recursos vindos da 12 Instancia.

Linha de base

Manter o Indice de Processos Solucionados em, pelo menos, 100%

META 7 2015 2016 2017 2018 2019 2020
100% 100% 100% 100% 100% 100%
‘ Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003808-0

Indicador Gerencial 8

indice de Conciliagdo — Fase de Conhecimento (ICONc)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Criar e fomentar politicas e acbes para uma prestacao jurisdicional célere e de
qualidade

Descrigao do Objetivo

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar soluges de forma compartilhada
e participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover
iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacao jurisdicional célere e de qualidade.

Situacao atual Disponivel
. Resporlsavel pela CDEST
informagao dos dados

Periodicidade Mensal

Formula ICONc = Conciliagbes / Solucionados
Conciliagbes: somatério do numero de sentengas homologatérias de acordo, na
12 Instancia, na Fase de Conhecimento.

Variaveis

Solucionados: somatério do nimero de sentencas proferidas na 12 Instancia,
incluidas as homologatdrias de acordo na Fase de Conhecimento.

Linha de base

33,51% (Média do biénio 2013/2014)

Aumentar o indice de Conciliagdo na Fase de Conhecimento, em relacdo a
média do biénio 2013/2014, em 6%, até 2020.

META 8 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1% 2% 3% 4% 5% 6%
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003809-9.
2. Indicador 9 da Justica do Trabalho e Meta Especifica do Judiciario do Trabalho
SR para 2015 e 2016.

3. Para as Metas da Justica do Trabalho, se o indice atingir valor igual ou superior
a 45%, a meta sera considerada cumprida. Esta regra se aplica a partir de 2016
(Fonte: APGE/CSJT).
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Indicador Gerencial 9 indice de Tempo de Resposta Interno da Ouvidoria (ITRIO)
Perspectiva PROCESSOS INTERNOS
. .. Criar e fomentar politicas e acdes para uma prestacao jurisdicional célere e de
Objetivo qualidade

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solu¢es de forma compartilhada e
participativa, estimular mudancas e boas praticas consagradas, e promover

Descrigao do Objetivo iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacao jurisdicional célere e de qualidade.

Situacdo atual Disponivel
. Resporisavel pela OUVIU
informagao dos dados
Periodicidade Mensal
- | (Numero de atendimentos internos no prazo / Atendimentos internos
ormufa realizados) x 100
Numero de Atendimentos Internos no Prazo: quantidade de atendimentos
realizados pela Ouvidoria com até 10 dias corridos de tempo de resposta,
L. desconsiderando-se o tempo de resposta das unidades demandadas.
Variaveis
Atendimentos Internos Realizados: total de atendimentos realizados pela
Ouvidoria.
Linha de b Resultado de 2014 igual & 96,15% (extraido do SIGEST - Indicador 8 — indice de
Inha de base Tempo de Resposta Interno da Ouvidoria (ITRIO)- DEZ/2014)
Aumentar 0,64 pontos percentuais ao ano, os atendimentos internos da
Ouvidoria com até dez dias de tempo de resposta, atingindo 100% até 2020
META 3 2015 2016 2017 2018 2019 2020
96,79% 97,43% 98,08% 98,72% 99,36% 100%
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003810-2

Indicador Gerencial 10 indice de Tempo de Resposta das Areas Demandadas pela Ouvidoria (ITRADO)

Perspectiva PROCESSOS INTERNOS
Objetivo g[llglridea(fjoementar politicas e agBes para uma prestacao jurisdicional célere e de

Identificar necessidades, criar e /ou adaptar solugdes de forma compartilhada
e participativa, estimular mudangas e boas praticas consagradas, e promover
Descricao do Objetivo = iniciativas institucionais que se revertam em rotinas concretas a serem
implantadas no cotidiano de trabalho, com foco na melhoria dos processos
asseguradores da prestacao jurisdicional célere e de qualidade.

Situacao atual Disponivel
Responsavel pela
ouvJu
informacao dos dados
Periodicidade Mensal

(Nimero de atendimentos internos no prazo / Atendimentos internos

Formula realizados) x 100
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Numero de atendimentos internos no prazo: quantidade de atendimentos
realizados pelas dreas demandadas pela Ouvidoria, em até 10 dias corridos de
tempo de resposta.

Varidveis
Atendimentos internos realizados: total de atendimentos realizados pelas areas
demandadas pela Ouvidoria.
Resultado de 2014 igual a 66,98% (extraido do SIGEST - Indicador 9 - indice de
Linha de base Tempo de Resposta das Areas Demandadas pela Ouvidoria (ITRADO) -
DEZ/2014)
Aumentar 3,84 pontos percentuais ao ano, os atendimentos internos da
Ouvidoria com até dez dias de tempo de resposta, atingindo 90% até 2020.
META 10 2015 2016 2017 2018 2019 2020
70,82% 74,66% 78,50% 82,34% 86,18% 90%
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003811-0.

indice de Valor Liberado aos Trabalhadores e Repassado ao INSS

Indicador Gerencial 11

(contribui¢Oes previdenciarias), a Receita Federal (IRRF) e ao Tesouro (custas).

Perspectiva PROCESSOS INTERNOS
i Estimular o surgimento e a adog¢do de boas praticas para a efetividade da
Objetivo execugao

Identificar necessidades, meios e condi¢cdes para o surgimento de iniciativas
inovadoras nos processos de execucdo, efetuar estudos e pesquisas de boas
Descrigdo do Objetivo = praticas ja comprovadas, identificar as melhores formas de disseminagdo de
boas praticas e favorecer a implantacdo de mudancas de rotinas voltadas para
a melhoria dos niveis de efetividade da execucao.

Situagdo atual Encerrado
' Resporlsavel pela CDEST
informagao dos dados
Periodicidade Mensal
Eérmul (Valor repassado ao INSS + Valor repassado a Receita Federal + Valor
ormula repassado ao Tesouro) / Valor liberado aos trabalhadores
Valor repassado ao INSS (contribui¢cdes previdencidrias)
Valor repassado a Receita Federal (IRRF)
Varidveis

Valor repassado ao Tesouro (custas)

Valor liberado aos trabalhadores

Linha de base

META 11 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003813-7.
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Indicador Gerencial 12

indice de Concentragdo de Processos dos Maiores Litigantes (ICP)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Estimular o surgimento e a adogdo de boas praticas para a efetividade da
execucao

Descri¢ao do Objetivo

Identificar necessidades, meios e condi¢des para o surgimento de iniciativas
inovadoras nos processos de execucao, efetuar estudos e pesquisas de boas
praticas ja comprovadas, identificar as melhores formas de disseminacao de
boas praticas e favorecer a implantagdao de mudangas de rotinas voltadas para
a melhoria dos niveis de efetividade da execucao.

Situagdo atual Disponivel
' Respor:savel pela SETIN
informacao dos dados

Periodicidade Mensal

Férmula

[P7.3*0,98/(P7.3+5P7.4+5P7.5-5P7.6-5P7.7)] * 100
Férmula deve estar alinhada de acordo com a meta? do ano.

Variaveis

P7.3 = Quantitativo de processos dos dez maiores litigantes pendentes de
julgamento na instancia em 31.12.2014

P7.4 = Quantitativo de processos dos dez maiores litigantes distribuidos na
instancia no més de referéncia

P7.5 = Numero total de processos dos dez maiores litigantes que entraram na
meta por sairem de situacdo de suspensdo ou por passarem a se enquadrar
nos critérios da meta, no més de referéncia.

P7.6 = Numero total de processos dos dez maiores litigantes que sairam da
meta por entrarem na situacdo de suspensado ou por deixarem de se enquadrar
nos critérios da meta, no més de referéncia.

P7.7 = Quantitativo de processos dos dez maiores litigantes julgados na
instancia no més de referéncia

A identificacdo das variaveis corresponde a identificacdo conferida no
Glossario de 2015 das Metas do Poder Judiciario.
Variaveis devem estar alinhadas de acordo com a meta? do ano.

Linha de base

Identificar e reduzir em 1,5% o acervo dos dez maiores litigantes em relagdo ao
ano anterior — META 2015

Identificar e reduzir em 2% o acervo dos dez maiores litigantes em relagdo ao

META 12 ano anterior — META 2016
2015 2016 2017 2018 2019 2020
1,5% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003814-5.
- 2. Meta Nacional 7 e Indicador 10 da Justi¢a do Trabalho.
Observagoes

3. A formula e as variaveis deverao estar alinhadas a meta de acordo com o
ano.
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Indicador Gerencial 13

Perspectiva

indice de Redugdo do Material de Consumo (IRMC)
PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Consolidar a Responsabilidade Socioambiental na 102 Regido

Descri¢do do Objetivo

Criar e manter mecanismos para medir e minimizar o impacto socioambiental
das atividades inerentes ao funcionamento do Tribunal, identificando
parametros de sustentabilidade e acompanhando-os. Gerar o aproveitamento
de condig¢Oes internas ja desenvolvidas, com vistas a beneficiar a sociedade em
acoes que sejam alinhadas a missao institucional e aos valores do TRT 10.

Situacdo atual Disponivel
. Resporlsavel pela SEGEP
informacdo dos dados

Periodicidade Mensal

Formula

(ICME +1CSI) / 2

ICME - indice de Consumo de Material de Expediente:
{1 — (CMEAC / PESSOAL AC) / (CMEAB / PESSOAL AB)}x 100

CMEAC - Consumo de Material de Expediente no Ano Corrente
CMEAB - Consumo de Material de Expediente no Ano Base

ICSI — indice de Consumo de Suprimento de Informatica:
{1 - (CSIAC / PESSOAL AC) / (CSIAB / PESSOAL AB)}x 100

CSIAC — Consumo de Suprimento de Informatica no Ano Corrente

CSIAB — Consumo de Suprimento de Informatica no Ano Base

PESSOAL AC
- Total de magistrados, servidores, estagidrios e funcionarios terceirizados da
area de informatica no Ano Corrente.

PESSOAL AB
- Total de magistrados, servidores, estagiarios e funcionarios terceirizados da
area de informatica no Ano Base.

Variaveis

Material de Expediente: canetas esferograficas, capas brancas para processo,
capas plasticas para processo, envelopes, papel branco e reciclado, capas
coloridas.

Suprimentos de Informatica: cartuchos e toners.

Pessoal
‘ Linha de base Ano de 2014
Reduzir em 40% o gasto com material de consumo até 2020.
META 13 2015 2016 2017 2018 2019 2020
30% 32% 34% 37% 40%
‘ Observagoes 1. O detalhamento do ihdicador consta no Processo SEI 15.0.0000001480-7

Boletim Interno Eletrénico Especial n.° 24/2016, veiculado em 27 de setembro de 2016.




25
Tribunal Regional do Trabalho da 10? Regido

Indicador Gerencial 14

Perspectiva

indice de Satisfagdo do Publico Interno com as Instalagdes Fisicas (ISPIIF)
APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

Objetivo

Melhorar a Qualidade e Seguranca das Instalacées

Descri¢ao do Objetivo

Assegurar ao publico interno e externo instalagcdes modernas e funcionais,
adequadas aos servigcos, e planejar e executar agdes a fim de elevar os
patamares de seguranca dos prédios, redondezas e das pessoas, considerando
as fun¢des desempenhadas.

Situacao atual Disponivel
. Resporlsavel pela CDEST
informagao dos dados
Periodicidade Anual
Férmula (A+B+C)/3
O indice é obtido por meio de perguntas na Pesquisa de Clima Organizacional.
A = resultado favordvel da pergunta “Na minha unidade, o mobilidrio (mesas,
cadeiras, armarios) é adequado e proporciona o conforto necessario para a
realizacdo do meu trabalho.”
Varidveis

B = resultado favoravel da pergunta “As condicdes fisicas (limpeza, ventilagado,
ruido, iluminagdo e temperatura) da minha unidade sao satisfatdrias.”

C = resultado favoravel da pergunta “O ambiente de trabalho atende as
minhas necessidades fisicas como trabalhador.

‘ Linha de base

indice obtido em 2015 = 67,52%

2. Pesquisa de Clima Organizacional

A definir
META 14 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003817-0
Observagoes

Indicador Gerencial 15

indice de Satisfagdo do Publico Externo com as Instalagées Fisicas (ISPEI)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Melhorar a Qualidade e Seguranca das Instalacdes

Descri¢dao do Objetivo

Assegurar ao publico interno e externo instalagdes modernas e funcionais,
adequadas aos servicos, e planejar e executar acdes a fim de elevar os
patamares de seguranca dos prédios, redondezas e das pessoas, considerando
as fun¢des desempenhadas.

Situagao atual Disponivel
. Respor:savel pela CDEST
informagao dos dados

Periodicidade Anual
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Serd medido com o auxilio de questiondrios com perguntas fechadas e
abertas.

Férmula
A féormula sé podera ser determinada apds a coleta dos dados a ser realizada
em 2016.
Variavei Alteragdao do questionario utilizado em 2015 (relativo ao ano de 2014) para
arlaveis gue as perguntas reflitam a nova realidade do TRT10.
Linha de base Resultado de 2016
A meta serd definida apds a pesquisa de 2016.
META 15 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 2018 2019 2020
1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003818-8
Observagoes 2. Pesquisa de Satisfacdao do Usuario Externo da Justica do Trabalho da 102

Regiao.

Indicador Gerencial 16

indice de Percep¢do Interna e Externa com a Seguranga (IPIES)

Perspectiva

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Melhorar a Qualidade e Seguranca das InstalacGes

Descri¢do do Objetivo

Assegurar ao publico interno e externo instalagdes modernas e funcionais,
adequadas aos servicos, e planejar e executar acdoes a fim de elevar os
patamares de seguranca dos prédios, redondezas e das pessoas, considerando
as funcoes desempenhadas.

Situacao atual Disponivel
Responsavel pela
~ CDEST
informacgao dos dados
Periodicidade Anual

Publico Interno: (A + B + C)/3

Publico Externo: Sera medido com o auxilio de questiondrios com perguntas

Féormula
fechadas e abertas.
A formula sé podera ser determinada apds a coleta dos dados de 2016.
O indice sera obtido a partir de perguntas inseridas na Pesquisa de Clima
Organizacional, para o publico interno, e na Pesquisa de Satisfacdao do Usuario
Externo, para o publico externo.?
Para o publico interno, as variaveis sao:
A = resultado favoravel da assertiva “Sinto-me seguro ao chegar e sair do meu
local de trabalho”

Variaveis B = resultado favoravel da assertiva “Sinto-me seguro enquanto trabalho no

TRT10".
C = resultado favoravel da assertiva “Confio na seguranga que o TRT10 oferece
as pessoas que frequentam suas instalagoes”.

As varidveis relativas ao publico externo ndo estdo disponiveis.

Linha de base

Ano de 2016
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A definir
META 16 2015 2016 2017 2018 2019 2020

1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003819-6

2. Pesquisa de Clima Organizacional e Pesquisa de Satisfacdo do Usuario
Externo da Justica do Trabalho da 102 Regiao

3. Publico Interno: o valor obtido para esse indice de acordo com a Pesquisa de
Clima Organizacional ocorrida no periodo de 19/6/2015 até 24/6/2015 foi
72,50% sendo que: A = 62,05%, B=81,76% e C = 73,68%.

Observagoes

Indicador Gerencial 17 indice de Execugdo do Orcamento Disponibilizado (IEOD)
Perspectiva PROCESSOS INTERNOS
Objetivo Melhorar a qualidade do gasto publico

Identificar e utilizar mecanismos para alinhar as necessidades orcamentdrias,
de custeio, de investimentos e de pessoal ao aprimoramento da prestagcao

Descri¢do do Objetivo jurisdicional, atendendo aos principios constitucionais da administragdo
publica. Desenvolver uma cultura de otimizacao de recursos publicos e de
reducdo do desperdicio.

Situagao atual Disponivel
. Resporlsavel pela SEORF
informagao dos dados

Periodicidade Mensal

IEOD = (Valor efetivamente liquidado do or¢camento disponibilizado/Total do

Férmula orcamento disponibilizado) x 100
Valor efetivamente liquidado do orcamento disponibilizado: despesas
orcamentarias atestadas e reconhecidas pela unidade gestora beneficiaria do
fornecimento, servigco ou obra (despesas liquidadas).

Variaveis Total do orgamento disponibilizado: orgamento do exercicio referente as a¢des

de Apreciagdo de Causas na JT, Comunicagdo e Divulgacao Institucional,
Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes e projetos especificos cujos recursos sao
passiveis de empenho, ndo devendo ser incluido no cdlculo aqueles que sejam
objeto de contingenciamento.

Linha de base 66,92%

Aumentar o Indice de Execu¢do do Orcamento Disponibilizado em relac3o a
média de 2011, 2012 e 2013 em 5%, até 2020.

META 17 2015 \ 2016 \ 2017 2018 2019 2020
0,5% 1% 2% 3% 4% 5%

1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.000003801-3
2. Indicador 2 da Justica do Trabalho
" 3. Para o TRT 10, serdo utilizados como referéncia para a meta (média dos
Observagdes exercicios de 2011, 2012 e 2013): dotacdo disponivel: R$124.208.223,02;
empenhos liquidados: R$74.691.148,14; percentual sobre a dotagdo disponivel:
60,13% (Fonte APGE — CSIT).
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Indicador Gerencial 18 indice de Cancelamento de Restos a Pagar Total (ICRPT)
Perspectiva PROCESSOS INTERNOS
Objetivo Melhorar a qualidade do gasto publico

Identificar e utilizar mecanismos para alinhar as necessidades orcamentdrias,
de custeio, de investimentos e de pessoal ao aprimoramento da prestagao
Descri¢do do Objetivo jurisdicional, atendendo aos principios constitucionais da administracao
publica. Desenvolver uma cultura de otimizacdo de recursos publicos e de
reducdo do desperdicio.

Situacdo atual Disponivel
. Resporlsavel pela SEORE
informagao dos dados

Periodicidade Anual

[(Relacdo percentual entre restos a pagar processados e ndo processados
cancelados no exercicio de referéncia e o total anual de restos a pagar inscritos
e reinscritos para execugdo no exercicio de referéncia / Relagdo percentual
entre restos a pagar processados e ndo processados cancelados no exercicio
anterior e o total anual de restos a pagar inscritos e reinscritos para execuc¢ao
no exercicio anterior)-1]*100

Formula

Valor mensal de restos a pagar processados e ndo processados cancelados no
exercicio de referéncia

Total anual de restos a pagar inscritos e reinscritos para execu¢ao no exercicio

. de referéncia
Variaveis

Restos a pagar processados e ndo processados cancelados no exercicio anterior
Total anual de restos a pagar inscritos e reinscritos para execugao no exercicio
anterior

‘ Linha de base 3,87%

Reduzir 5% ao ano o indice de Cancelamento de Restos a Pagar Total até 2020

META 18 2015 2016 2017 2018 2019 2020

5% 5% 5% 5% 5% 5%

‘ Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003820-0

Indicador Gerencial 19 indice de Qualidade de Vida no Trabalho (IAQVT)
Perspectiva APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO
Objetivo Promover a melhoria da gestao de pessoas, da saude e da qualidade de vida

Identificar necessidades e efetuar diagndsticos, desenvolver de forma
compartilhada e participativa e adotar politicas, métodos e praticas na gestao
de comportamentos internos, objetivando potencializar o capital humano no
TRT 10. Promover programas e acoes relacionados a avaliagdo e ao
Descri¢do do Objetivo  desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e
magistrados; a valorizacao dos colaboradores; a humanizagao nas relagdes de
trabalho; ao estabelecimento de sistemas de recompensas; a qualidade de
vida e a saude das pessoas, a modernizacdo das carreiras e a adequada
distribuicdo da forca de trabalho.

Boletim Interno Eletrénico Especial n.° 24/2016, veiculado em 27 de setembro de 2016.




29
Tribunal Regional do Trabalho da 10? Regido

Situagao atual Sobrestado

Responsavel pela

X N A ser definido pelo Comité Provisério de Gestdo de Pessoas (CPGP)
informagao dos dados

Periodicidade A ser definido pelo Comité Provisério de Gestdao de Pessoas (CPGP)

Formula -—-

Variaveis -

Linha de base ---

A definir
META 19 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003821-8
Indicador Gerencial 20 indice de Absenteismo (IA)
Perspectiva APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO
Objetivo Promover a melhoria da gestdo de pessoas, da saude e da qualidade de vida

Identificar necessidades e efetuar diagndsticos, desenvolver de forma compartilhada
e participativa e adotar politicas, métodos e praticas na gestdo de comportamentos
internos, objetivando potencializar o capital humano no TRT 10. Promover programas
e acgoes relacionados a avaliagdo e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e
Descri¢dao do Objetivo técnicas dos servidores e magistrados; a valorizagdo dos colaboradores; a
humanizacdo nas relacdes de trabalho; ao estabelecimento de sistemas de
recompensas; a qualidade de vida e a saude das pessoas, a modernizacdo das
carreiras e a adequada distribui¢ado da forga de trabalho.

Situagao atual Disponivel
Responsavel pela
CDPES
informacao dos dados
Periodicidade Mensal

Para servidores: 100 x [(Faltas + Licencas Médicas) / (Servidores x Dias de Trabalho

Efetivos )]
Férmula Para juizes: 100 x [(Faltas + Licencas Médicas) / (Juizes x Dias de Trabalho Efetivos )]
Consolidado servidores e juizes = 100 x [(Faltas + Licengas Meédicas) /

(Servidores/Juizes x Dias de Trabalho Efetivos )]

Variaveis Faltas = faltas nao justificadas

Licencas Médicas = total de licencas médicas no ano, a subtrair nimero de dias
referentes ao acompanhamento de pessoa da familia e licenga gestante

Servidores = numero de servidores do quadro permanente em exercicio ativo,
requisitados de outros érgaos, requisitados em exercicios provisérios, removidos de

outros orgdos, DAS/FAS sem vinculo

Juizes = numero de juizes
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Servidores/Juizes = nimero de servidores do quadro permanente em exercicio ativo,
requisitados de outros drgaos, requisitados em exercicios provisérios, removidos de
outros drgdos, DAS/FAS sem vinculo e juizes

Dias de Trabalho Efetivos = sdo considerados 365 dias/ano

Linha de base

Resultado de 2014 = 3,36%

Reduzir em 5% ao ano o indice de absenteismo, ou seja, atingir em 2020, 2,47%.

META 20 2015 2016 2017 2018 2019 2020
3,19% 3,03% 2,88% 2,74% 2,60% 2,47%
(5%) (5%) (5%) (5%) (5%) (5%)
Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003822-6

indice de Preveng¢io em Saude (IPS)

Indicador Gerencial 21

Perspectiva

APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

Objetivo

Promover a melhoria da gestdo de pessoas, da saude e da qualidade de vida

Descri¢dao do Objetivo

Identificar necessidades e efetuar diagndsticos, desenvolver de forma
compartilhada e participativa e adotar politicas, métodos e praticas na gestao
de comportamentos internos, objetivando potencializar o capital humano no
TRT 10. Promover programas e agoes relacionados a avaliagdo e ao
desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e
magistrados; a valorizacdo dos colaboradores; a humanizagao nas relacdes de
trabalho; ao estabelecimento de sistemas de recompensas; a qualidade de
vida e a saude das pessoas, a modernizacdo das carreiras e a adequada
distribuicdo da forca de trabalho.

Situacao atual Disponivel
. Resporlsavel pela NUSAU
informacao dos dados

Periodicidade Mensal

Formula

100*(Numero de pessoas que realizaram exame médico periddico

preventivo / Nimero de servidores)

Variaveis

Numero de pessoas que realizaram exame médico periddico preventivo

NUmero de servidores

‘ Linha de base

Resultado de 2014 = 57,28%

A definir
META 21 2015 2016 2017 2018 2019 2020
‘ Observagoes 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003823-4

Indicador Gerencial 22

Aumento da Disponibilizagdo Orgamentaria para Capacitagao (ADOC)

Perspectiva

APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

Objetivo

Promover a melhoria da gestdo de pessoas, da salde e da qualidade de vida

Boletim Interno Eletrénico Especial n.° 24/2016, veiculado em 27 de setembro de 2016.




31
Tribunal Regional do Trabalho da 10? Regido

Descricao do Objetivo

Identificar necessidades e efetuar diagndsticos, desenvolver de forma
compartilhada e participativa e adotar politicas, métodos e praticas na gestao
de comportamentos internos, objetivando potencializar o capital humano no
TRT 10. Promover programas e ac¢oes relacionados a avaliagcdo e ao
desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e
magistrados; a valorizacao dos colaboradores; a humanizacdo nas relagdes de
trabalho; ao estabelecimento de sistemas de recompensas; a qualidade de
vida e a saude das pessoas, a modernizacdo das carreiras e a adequada
distribuicdo da forca de trabalho.

Situagao atual Disponivel
. Resporlsavel pela SEORF
informagao dos dados

Periodicidade Anual

Formula

Variaveis

[(Orcamento disponibilizado para aplicagdo no exercicio atual/Orcamento
disponibilizado para capacitacdo no exercicio anterior) — 1)]*100

Orcamento disponibilizado para aplicacao (dotagao final)

Linha de base

RS 1.347.900,00

META 22

Aumentar em, no minimo, 10% o valor do orcamento inicial autorizado do
exercicio vigente em capacitacao para o exercicio seguinte até 2020.

2015 2016 2017 2018 2019 2020

10% 10% 10% 10% 10% 10%

Observagoes

1. O detalhamento do indicador consta no Processo SEI 15.0.0000003824-2
2. O indice no formato atual considera a solicitacdo de recursos no PLOA do
proximo exercicio, o que pode ou ndo se confirmar, sem geréncia alguma desse
Tribunal, em relacdo a dotacdo inicial do exercicio vigente. Dessarte, pontua-se:
e Acdo orcamentaria propria do TRT (Ptres 85116 e 85118);
* Nao consideragdo de recursos descentralizados;
e Relacdo entre a dotacdo atualizada, a qual considera os créditos
adicionais e cancelamentos, do exercicio e do exercicio anterior.

Indicador Gerencial 23

indice de Clima Organizacional (ICO)

Perspectiva

APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

Objetivo

Estimular a integracdo e visao sistémica

Descri¢cao do Objetivo

Implementar agdes voltadas a conscientizagdo acerca da importancia do
entendimento e da observagdao das interligagcbes entre as atividades das
unidades do Tribunal, das conexdes intrinsecas e dos impactos decorrentes de
praticas e procedimentos adotados. Implementar ag¢des direcionadas ao
desenvolvimento da cultura de visdo sistémica e compartilhada, promovendo
a integracdo entre componentes das diversas unidades da instituicao, a fim de
favorecer a motivacdo e o comprometimento das pessoas com os objetivos do
Tribunal.

Situacdo atual Sobrestado
. Responlsavel pela CDEST
informacao dos dados

Periodicidade Anual
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Férmula Sera medido com o auxilio de questionario.

Variaveis Questiondrio da Pesquisa de Clima Organizacional

Linha de base indice obtido em 2015 = 66,21%

A definir
META 23 2015 2016--- 2017 2018 2019 2020
. 1. O detalhamento do indicador consta no Processo SE| 15.0.0000003825-0
Observagoes

2. Pesquisa de Clima Organizacional

Elaboragio:
Secdo de Cadastro de Servidores Ativos
Coordenadoria de Pessoal e de Informagdes Funcionais

Boletim Interno Eletrénico Especial n.° 24/2016, veiculado em 27 de setembro de 2016.




